
ΔΙΟΡΘΩΣΗ ΟΝΟΜΑΤΟΣ 

Σχετικά με την διαδικασία αλλαγής ονόματος, είναι αναγκαίο να κάνετε νέα κράτηση με το σωστό όνομα, τα 
ίδια στοιχεία πτήσης και τον ίδιο ναύλο. Αν δεν υπάρχει διαθεσιμότητα στον ίδιο ναύλο θα πρέπει να 
επικοινωνήσετε με το Platform Support  πριν προχωρήσετε σε οποιαδήποτε άλλη ενέργεια. 
 

➢ Στην περίπτωση που το face value είναι μεγαλύτερης αξίας λόγω αναπροσαρμογής, θα πρέπει να 
εισπράξετε το name correction fee και τη διαφορά που προκύπτει. (Χωρίς rebooking fee). 

➢ Στην περίπτωση που το face value τώρα είναι μικρότερης αξίας λόγω αναπροσαρμογής, θα πρέπει να 
κρατήσετε τέτοιο ναύλο ώστε η νέα τιμή να είναι ίση ή μεγαλύτερη και  να εισπράξετε το name 
correction fee και την διαφορά που προκύπτει. (Χωρίς rebooking fee). 

 

1. Στη νέα κράτηση διαλέγετε το δρομολόγιο, επιλέγετε  και αποθηκεύετε την τιμή . (βλ. 

κεφάλαιο 6) 

 

2. Πηγαίνετε στο πεδίο Itinerary στα δεξιά, όπου εμφανίζεται η τιμή και επιλέγετε το εικονίδιο 

‘’View/Edit Fare’’. 

 

 

 



3. Στη μάσκα, ανοίγετε το πεδίο “Tax Details” και επιλέγετε “Add Row” έτσι ώστε να εισάγετε το penalty για 

την αλλαγή ονόματος. (OC 23.00EUR για τα πρακτορεία Ελλάδας και εξωτερικού) 

 

4. Στο πεδίο Reason, επιλέγετε “Reissue” και στο “Endorsements” συμπληρώνετε την πρόταση:   ‘’ OC 

23.00EUR charge for name change penalty’’ και πατήστε ‘’Submit’’.  

Δείτε το παρακάτω παράδειγμα: 

 

 

 

5. Πηγαίνετε στο πεδίο “Advanced Search”   επιλέγετε “Search for ticket/Document” 

 
 

Συμπληρώνετε τον αριθμό εισιτηρίου που θέλετε να αλλάξετε “για παράδειγμα 0502828585858” και 

επιλέγετε  . Το εισιτήριο θα εμφανιστεί στην οθόνη σας με την επιλογή  

ενεργή. Προχωρήστε στην επανέκδοση του.  

 


