
 
1. Group Penalty fee  
 
Το Group penalty fee εκδίδετε σε περιπτώσεις ακύρωσης group θέσεων.  
a) Δημιουργείστε το PNR.  
 
b) Το πεδίο του ονόματος περιλαμβάνει το Surname: Όνομα του Group & Name: Τον συνολικό 
αριθμό ακυρωμένων θέσεων  
 

Παράδειγμα: Έχουν ακυρωθεί 5 θέσεις. Όνομα του Group είναι AEGEAN AIRLINES. Το name του 

PNR που έχει δημιουργηθεί για Group Penalty Fee (GRPF) είναι:  

AEGEAN AIRLINES/FIVE  
 

 
 
c) Επιλέγοντας το Standalone EMD εικονίδιο, θα εμφανίσει την λίστα με τις διαθέσιμες κατηγορίες 
Standalone EMDs:  
 

 

 

 
d) Υποχρεωτικά πεδία του EMD τα οποία πρέπει να συμπληρωθούν:  
 
- Traveler Association: Επιλέγετε από τη λίστα τον επιβάτη στον οποίο θα αντιστοιχεί το EMD  



- Issued in connection with ticket (ICW), σε περίπτωση που η ακύρωση αφορά επιβάτες με 

εκδομένο εισιτήριο  

- Service Location: Συμπληρώστε τον τριγράμματο κωδικό αεροδρομίου (Airport Code for the Point 
of Sale of the booking location)  

- Fare Information (Base Amount): Base Amount είναι το ποσό του Penalty  

- Endorsement box: Το Record Locator του group PNR, συμπεριλαμβάνοντας τα flights segments, το 
συνολικό αριθμό επιβατών του group, σε περίπτωση που πρόκειται για ακυρωμένες θέσεις για τις 
οποίες δεν έχουν εκδοθεί εισιτήρια και το Routing information (origin and destination of outbound 
travel)  
Παράδειγμα: GROUP PNR RLOC QY3BDU ROUTING ATHFCO  
- Form of Payment  
 

 
 

 
e) Εκδίδετε το EMD-S πατώντας στο Submit:  
 



 

 
f) Το EMD-S έχει εκδοθεί  
 

 



 

 

 
g) Μετά την έκδοση του EMD-S, ακυρώστε τα segments.  
 


