
ΑΚΟΥΣΙΑ ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ ΧΡΗΜΑΤΩΝ –  

ΠΛΗΡΩΣ ΑΧΡΗΣΙΜΟΠΟΙΗΤΟΥ ΕΙΣΙΤΗΡΙΟΥ 

 

ΣΗΜΕΙΩΣΗ : Πριν από οποιαδήποτε ακούσια ενέργεια, να συμβουλεύεστε πάντα το 

κεφάλαιο Irregularities στο Aegean HUB   

https://www.aegeanhub.com/el/booking-process-and-sales/pricing-and-

policies/irregularities/ 

 

1. Μέσα στην κράτηση ελέγξτε για τις ενδείξεις UN/TK από τα πεδία Alerts ή PNR 

history  (Queue 7) 

 

 

 

 

 

2. Ανοίξτε το εισιτήριο από το πεδίο Transactions και επιλέξτε Refund  

 

 

 

https://www.aegeanhub.com/el/booking-process-and-sales/pricing-and-policies/irregularities/
https://www.aegeanhub.com/el/booking-process-and-sales/pricing-and-policies/irregularities/


 

 

 

 

 

3. Αλλάξτε την επιλογή του Refund από  Auto to Manual 

 

 

 

 

 

 



4. Ελέγξτε την τιμή και διορθώστε το ποσό Base Fare amount/Taxes, εάν χρειάζεται 

 

 

5.  Στο πεδίο Waiver Code σημειώστε ‘’ Due to UN flight ‘’ και πατήστε Submit 

 

 

 


